Maktab hujjatlarini o'rganish va tahlil qilish

[bookmark: _GoBack]Muayyan tadqiqot muammolarini hal qilish uchun ijtimoiy jarayonlar va hodisalarni o'rganishda sotsiologik ma'lumotlarni hujjatli manbalardan olish uchun foydalaniladigan uslubiy texnika va protseduralar to'plami.
Barcha zamonaviy jamiyatlarda hujjatlar ro'yxatga olish, qayd etish, saqlash, uzatish, uni almashish vositalarining eng muhimlaridan biri hisoblanadi. Jismoniy shaxs uchun bu tug'ilganlik to'g'risidagi guvohnoma, pasport, shaxsiy guvohnoma, tugatish to'g'risidagi guvohnoma, oliy ma'lumot to'g'risidagi diplom va hk. Oila uchun bu nikoh to'g'risidagi guvohnoma. Universitet yoki tadqiqot instituti uchun bu uning ustavidir. Siyosiy partiya uchun - uning dasturi va nizomi, davlat uchun - mamlakat Konstitutsiyasi va uning qonunlari.
Sotsiologiya hujjatlarga bo'lgan munosabatida, ular ijtimoiy ma'lumotlarning muhim manbai ekanligi va shu bilan birga ma'lum bir hudud, jamiyatning ijtimoiy tuzilishi yoki hujayrasi, ularning boshqa tuzilmalar, sohalar va hujayralar bilan aloqalari to'g'risida bilimlarni anglash va rasmiylashtirish natijalaridan kelib chiqadi. JAHON. sotsiologga ma'lum ijtimoiy hodisa va jarayonlarning ba'zi xususiyatlarini, xususiyatlarini va munosabatlarini, ularga turli xil shaxslar, guruhlar va jamoalarni kiritish xususiyatlarini aniqlashga, jamiyat rivojlanishining turli bosqichlarida va turli xil ijtimoiy vaziyatlarda boshqariladigan me'yorlarni, qadriyatlarni, ideallarni tan olishga, dinamikani kuzatishga imkon beradi. ijtimoiy rivojlanishning asosiy tendentsiyalari va nisbatlarini aniqlash uchun ma'lum ijtimoiy qatlamlar va guruhlarning rivojlanishi, ularning bir-biri bilan, shuningdek davlat, madaniyat, din, siyosiy partiyalar va boshqalar bilan aloqalari.
Sotsiologni qiziqtirgan ma'lumotni o'z ichiga olgan hujjatlar doirasi, ularda aks etgan ijtimoiy voqelikning turli jihatlarining nihoyatda kengligi va xilma-xilligi tufayli shunchalik keng va ma'lumotli bo'ladiki, deyarli har qanday o'ziga xos sotsiologik tadqiqotlar o'rganilayotgan muammo bo'yicha mavjud hujjatlarni tahlil qilishdan boshlanishi kerak. Xususan, birinchi navbatda rasmiy statistika ma'lumotlari - Davlat statistika qo'mitasining hisobotlari va nashrlari, idoraviy statistika, hisobotlar, kollegiya qarorlari, tegishli davlat organlarining buyruqlari va buyruqlari - parlament tomonidan qabul qilingan qonunlar, Prezident farmonlarini o'rganmasdan turib, tajriba-sinovdan boshlash tavsiya etilmaydi. , vazirliklarning qarorlari va buyruqlari, ommaviy axborot vositalarida nashr etilishi.
Ammo sotsiologlar uchun zarur bo'lgan ma'lumotlarni olish uchun ulkan va xilma-xil hujjatlar to'plamidan muvaffaqiyatli va samarali foydalanish uchun hujjatlar tasniflanishi kerak. Ushbu tasnif turli sabablarga ko'ra amalga oshiriladi.
Umumiy ahamiyati bo'yicha hujjatlar odatda quyidagilarga bo'linadi: 1) rasmiy (qonunlar, farmonlar, deklaratsiyalar, buyruqlar va boshqalar); 2) norasmiy (shaxsiy bayonotlar, xatlar, shikoyatlar, kundaliklar, oilaviy albomlar va boshqalar).
Taqdimot nuqtai nazaridan hujjatlar quyidagilarga bo'linadi: 1) statistik (mamlakat rivojlanishining iqtisodiy va ijtimoiy ko'rsatkichlari, tug'ilish koeffitsienti, o'lim darajasi, aholining moddiy farovonligi, uning ta'lim darajasi va boshqalar) o'z ichiga olgan statistik hisobotlar, statistik materiallar to'plamlari; 2) og'zaki, ya'ni ma'lumotlar og'zaki ifoda etilgan shaklda (harflar, matbuot, kitoblar va boshqalar) o'zida mujassam bo'lganlar.
Axborotni tuzatish uslubiga ko'ra quyidagi turdagi hujjatlar ajratib ko'rsatiladi: 1) ma'lumotlar alifbo tasviri ko'rinishida taqdim etiladigan yozma hujjatlar (qo'lyozmalar, kitoblar, matbuot xabarlari, har xil hujjatli guvohnomalar - tug'ilganligi, rasmiy lavozimi to'g'risida, mulkka egalik huquqi va boshqalar); P.); 2) vizual ravishda qabul qilinadigan ikonografik hujjatlar (ikonkalar, rasmlar, kino va fotografik hujjatlar, video yozuvlar); 3) fonetik, ya'ni. eshitish idrokiga yo'naltirilgan (grammofon yozuvlari, lenta yozuvlari, lazer disklari va boshqalar).
Mualliflik mezoniga ko'ra hujjatlar quyidagilarga bo'linadi: 1) bitta muallif tomonidan yaratilgan individual (xat, ariza, shikoyat); 2) bir nechta mualliflar yoki odamlar guruhi tomonidan yaratilgan jamoaviy (deputatlar, hukumat yoki mamlakat aholisiga murojaat, guruh, partiya, harakat niyatlarini e'lon qilish va hk).
Hujjatlar sotsiologlar o'zlarining ixtiyoridagi hujjatli ma'lumotlarning ishonchliligini baholaganlaridagina o'rganilayotgan ob'ekt to'g'risida kerakli ma'lumotlarni olish manbasiga aylanishi mumkin. Hujjatli ma'lumotlarning ishonchliligini baholashda bir qator holatlarni hisobga olish kerak. Birinchidan, rasmiy hujjatlar rasmiy bo'lmagan hujjatlarga qaraganda ancha ishonchli. Ikkinchidan, shaxsiy hujjatlar (xarakteristikalar, shaxsiy ro'yxatga olish kartalari, so'rovnomalar va boshqalar) shaxssiz hujjatlarga qaraganda (matbuot ma'lumotlari, yig'ilishlar, yig'ilishlar va hk) ishonchli hisoblanadi. Uchinchidan, huquqiy xususiyatga ega hujjatlar (sud qarori, notarial tasdiqlangan ma'lumotlar va boshqalar), shuningdek moliyaviy nazoratga olinadigan hujjatlar (ishlab chiqarilgan mahsulotlar, ish haqi to'g'risida va boshqalar) ishonchliligini oshirdi. To'rtinchidan, shuni yodda tutish kerakki, ba'zi shaxsiy hujjatlar - avtobiografiyalar, esdaliklar va hk - tabiatga moyil bo'lib, shuning uchun ularning mualliflarining ba'zi shaxsiy fazilatlari - iqtidorlilik, kamtarlik yoki narsisizm, takabburlik va boshqalarni baholashga imkon beradi.
Sotsiologik ma'lumotlarning eng muhim manbai tadqiqot maqsadida maxsus yaratilgan hujjatlar: anketalar, anketalar, intervyu shakllari, testlar, kuzatuv protokollari, ma'ruza shaklida ifodalangan kontent-tahlil ma'lumotlari.
Hujjatlarning xilma-xilligi, ularning mazmuni, yo'nalishi, turlari, shakllari va boshqalar. sotsiologiyada ulardan xilma-xil foydalanishni vujudga keltiradi va bunday foydalanishni shakllantirish asosan tadqiqotning maqsad va vazifalari bilan emas, balki o'rganilayotgan ob'ektning xususiyatlari bilan ham belgilanadi.
Agar tadqiqot ob'ekti katta ijtimoiy-iqtisodiy muammoga aylansa, masalan, mamlakat aholisining iqtisodiy xulq-atvorini faollashtirish bo'lsa, unda kerakli ma'lumotlarni o'z ichiga olgan rasmiy hujjatlar sotsiologik ma'lumotlarning muhim manbalariga aylanadi - parlament tomonidan qabul qilingan tadbirkorlik, mehnat, ish haqi, ijtimoiy sug'urta, Prezident farmonlari, davlat ma'lumotlari idoraviy statistika, matbuotdagi nashrlar. Agar yoshlarning qadriyat yo'nalishlari o'rganilayotgan bo'lsa, unda ko'rsatilgan hujjatlar turlari bilan bir qatorda, sotsiologik so'rovnomalar savollariga berilgan respondentlarning (so'ralgan yoshlar) javoblari, shuningdek standartlashtirilgan intervyu o'tkazish jarayonida olingan mutaxassislar, yordam va test yordamida olingan ma'lumotlar va shaxsiy hujjatlar - xatlar, hujjatlar va boshqalar.
Shunday qilib, turli xil ijtimoiy jarayonlar va hodisalarni o'rganishda va turli xil tadqiqot muammolarini hal qilishda o'rganilayotgan ob'ektning mohiyati va xususiyatlarini yanada chuqurroq, to'liqroq va aniqroq ifodalaydigan va sotsiologlar tomonidan hal qilingan tadqiqot vazifasiga eng mos keladigan hujjatlarni aniq tanlash kerak.
Hujjat turlarining xilma-xilligi sotsiologik tadqiqotlarda har xil usullarda qo'llaniladi, ammo A.D.ning ikkita asosiy usuli mavjud. Ulardan biri an'anaviy, klassik, ikkinchisi rasmiylashtiriladi yoki, odatda, kontent-tahlil (inglizcha kontent-tahlildan - kontent-tahlil).
An'anaviy A. o'rganilayotgan materialning asosiy mazmunini ochib berishga qaratilgan ma'lum mantiqiy inshootlar to'plamidir. Haqiqat shuki, aksariyat hollarda sotsiologni qiziqtirgan, hujjatdagi ma'lumotlar unda yashirin, yashirin shaklda, hujjat yaratilgan maqsadlarga javob beradigan shaklda (statistik hisobot, qonun, axborot xabari va boshqalar) mavjud. ) va bu har doim ham sotsiologik tahlilning qiziqishlari va vazifalariga to'g'ri kelavermaydi. An'anaviy A.D. hujjatdagi ma'lumotlarning asl shaklini tadqiqotchini qiziqtiradigan shaklga o'tkazishga imkon beradi. Shu bilan birga, hujjat muallifi kimligini, ushbu hujjat qanday maqsadlarda va qanday ijtimoiy sharoitda yaratilganligini aniqlash kerak? Hujjatda aks etgan faktlarning sotsiologlar o'rgangan haqiqat bilan nisbati qanday? Hujjat tarkibiga muallifning qarashlari, baholari, ijtimoiy va siyosiy imtiyozlari, uning mavqei va mavqei qanday aks ettirilgan? Ushbu savollarga javob izlashda an'anaviy hujjatni tahlil qiladigan sotsiolog o'rganilayotgan hujjatning chuqur ma'nosiga kirib borish, uning mazmunini tugatish va ushbu tadqiqot uchun zarur bo'lgan yo'nalishga aylantirish imkoniyatini qo'lga kiritadi.

